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Ο ΔΗΜΑΡΧΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΚΡΗΤΗΣ
διακηρύσσει ότι εκτίθεται σε ανοικτό διαγωνισμό, με κριτήριο κατακύρωσης την συμφερότερη προσφορά σύμφωνα με τις διατάξεις του ΕΚΠΟΤΑ, η προμήθεια «Εφαρμογής παρακολούθησης και διαχείρισης στόλου οχημάτων» η οποία θα ενημερώνει σε πραγματικό χρόνο και απολογιστικά τους εξουσιοδοτημένους χρήστες του συστήματος, για τις ακριβείς θέσεις των οχημάτων και θα παρέχει τη δυνατότητα διαχείρισης του στόλου με σκοπό την παρακολούθηση και την  βελτιστοποίηση  των καθημερινών δρομολογίων των οχημάτων του Δήμου.

1) Είδος-ποσότητα-ύψος δαπάνης.

Το είδος της προμήθειας που ζητείται είναι η εφαρμογή παρακολούθησης Στόλου Οχημάτων  που αναλύεται στις τεχνικές προδιαγραφές. Διατιθέμενη πίστωση για το έτος 2012, 100.000€ με τον ΦΠΑ. 
Η συνολική προϋπολογισθείσα δαπάνη για την προμήθεια είναι    79.260,00€ χωρίς τον Φ.Π.Α. 23% που αυτός είναι   18.229,80€  δηλαδή μαζί με τον ΦΠΑ 23 %  συνολικό ποσό 97.489,8€.
Η προμήθεια αυτή έχει ενταχθεί στο Ενιαίο Πρόγραμμα Προμηθειών και στον

προϋπολογισμό του Δήμου Ηρακλείου του έτους 2012 και αφορά τον Κ.Α. 20-7134.001 με τίτλο «Ηλεκτρονικός εξοπλισμός για τη διαχείριση του στόλου»  του προϋπολογισμού 2012 του Δήμου Ηρακλείου με συνολικό ποσό 100.000,00€ με τον Φ.Π.Α.

2) Διατάξεις

Η παραπάνω προμήθεια γίνεται με κριτήριο κατακύρωσης τη συμφερότερη προσφορά σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις 11389/93 του Ε.Κ.Π.ΟΤΑ. και του π.δ. 323/89 που αφορά τις προμήθειες των Ο.Τ.Α.

3) Διάθεση διακήρυξης

Τη Διακήρυξη που αφορά την  προμήθεια μπορούν να ζητήσουν  οι ενδιαφερόμενοι από το Δήμο Τμήμα  Προμηθειών  υπεύθυνος : Τζανιδάκης Βασίλης τηλ. 2810-399186 – 185 ή από  το  site του  Δήμου  στη ηλεκτρονική  διεύθυνση  www.heraklion.gr. Ενστάσεις κατά της διακήρυξης του διαγωνισμού γίνονται σύμφωνα με το άρθρο 12, παράγραφος 1α, της παρούσης διακήρυξης.

4) Ημερομηνία Διαγωνισμού
1) Ο Διαγωνισμός  θα  λάβει  χώρα  στο  Δήμο  Ηρακλείου  Αγίου Τίτου 1  την     25-4-2012 ημέρα  Τετάρτη   και  ώρα  10:00 έως 10:30 π.μ. . 

2) Οι  προσφορές με όλα τα απαραίτητα στοιχεία  μπορούν να  κατατεθούν την ημέρα  και ώρα  του  διαγωνισμού  απ΄ ευθείας στην  Επιτροπής  διενέργειας  και ελέγχου των δικαιολογητικών του διαγωνισμού  ή  να σταλούν  ταχυδρομικά  μέχρι την  προηγούμενη της  ημερομηνίας  διενέργειας του  διαγωνισμού  .Κατά την ημέρα αποσφράγισης των προσφορών μπορούν να  παρίστανται οι νόμιμοι εκπρόσωποι των διαγωνιζομένων . 

3) Στις περιπτώσεις που οι υποβαλλόμενες ή οι ταχυδρομικά αποστελλόμενες προσφορές δεν πληρούν τα οριζόμενα από τις προηγούμενες διατάξεις δεν λαμβάνονται υπόψη.

4) Προσφορές που περιέρχονται στην υπηρεσία πριν την διενέργεια του διαγωνισμού δεν αποσφραγίζονται αλλά παραδίδονται στα αρμόδια όργανα που παραλαμβάνουν τις προσφορές προκειμένου να αποσφραγιστούν μαζί με τις άλλες.

5) Εκπρόθεσμες προσφορές επιστρέφονται χωρίς να αποσφραγισθούν.

6) Στο φάκελο κάθε προσφοράς πρέπει να αναγράφεται ευκρινώς:

α) Η λέξη προσφορά με κεφαλαία γράμματα.

β) Ο πλήρης τίτλος της αρμόδιας υπηρεσίας που διενεργεί την προμήθεια.

γ) Ο αριθμός της διακήρυξης.

δ) Η ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού.

ε) Τα στοιχεία του αποστολέα.

7) Στον κυρίως φάκελο τοποθετούνται όλα τα ζητούμενα δικαιολογητικά και η εγγύηση συμμετοχής .

Τα τεχνικά, καθώς και τα λοιπά στοιχεία της προσφοράς (χρόνος παράδοσης, ποιότητα υλικών, κόστος λειτουργίας, κόστος συντήρησης, εγγύηση καλής λειτουργίας, service μετά την πώληση, τεχνική βοήθεια του προμηθευτή, τεχνική εκπαίδευση, μεταφορά τεχνογνωσίας, σχέση κόστους - αποδοτικότητας κ.λ.π.) τοποθετούνται σε χωριστά σφραγισμένο φάκελο, με

την ένδειξη " ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ"

Τα οικονομικά στοιχεία της προσφοράς τοποθετούνται σε χωριστά σφραγισμένο φάκελο

με την ένδειξη «ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ» .

8) Οι φάκελοι τεχνικής και οικονομικής προσφοράς θα φέρουν τις ενδείξεις του κυρίως φακέλου και θα είναι μέσα σ' αυτόν.

9) Σε περίπτωση που δεν είναι δυνατόν λόγω όγκου τα τεχνικά στοιχεία να τοποθετηθούν στον κυρίως φάκελο τότε συσκευάζονται ιδιαίτερα και ακολουθούν τον κυρίως φάκελο με την ένδειξη «ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ» και με τις λοιπές ενδείξεις του φακέλου.

10) Οι προσφορές δεν πρέπει να έχουν ξάσματα, σβησίματα, προσθήκες η διορθώσεις. Εάν υπάρχει κάποια διόρθωση πρέπει να είναι ευκρινής και μονογραμμένη.

11) Ο προσφέρων θεωρείται ότι αποδέχεται πλήρως τους όρους της διακήρυξης εκτός αν κατά περίπτωση στην προσφορά του αναφέρει τα σημεία εκείνα τα οποία τυχόν δεν αποδέχεται και αξιολογείται ανάλογα. Μετά την παράδοση της προσφοράς δεν γίνεται αποδεκτή οποιαδήποτε διευκρίνιση, τροποποίηση ή απόκρουση όρου της διακήρυξης. Διευκρινίσεις δίνονται από τον προσφεύγοντα μόνο όταν ζητούνται από την επιτροπή διαγωνισμού ή εγγράφως από την υπηρεσία.

5) Ημερομηνία αποσφράγισης Οικονομικών Προσφορών
Ο φάκελος της οικονομικής προσφοράς θα αποσφραγισθεί, μετά την ολοκλήρωση της  αξιολόγησης των  τεχνικών και  λοιπών στοιχείων   των προσφορών , την ημερομηνία και   ώρα  που θα ορίσει  η Επιτροπή   και  θα κάνει  γνωστό στους  ενδιαφερόμενους  με    έγγραφο της.
6) Δικαιολογητικά συμμετοχής

Οι δικαιούμενοι συμμετοχής στον διαγωνισμό υποβάλλουν μαζί με την προσφορά τους και

τα ακόλουθα δικαιολογητικά:

α) Έλληνες πολίτες

(1) Εγγυητική επιστολή συμμετοχής στο διαγωνισμό, από αναγνωρισμένη τράπεζα η γραμμάτιο του Ταμείου Παρακαταθηκών & Δανείων με ποσό ίσο προς το 5% της προϋπολογισμένης τιμής για εγγύηση συμμετοχής στο διαγωνισμό.

(2) Απόσπασμα ποινικού μητρώου, έκδοσης τουλάχιστον του τελευταίου τριμήνου, από το οποίο να προκύπτει ότι δεν έχουν καταδικασθεί για αδίκημα σχετικό με την άσκηση της επαγγελματικής τους δραστηριότητας.

(3) Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής αρχής η διοικητικής αρχής από το οποίο να προκύπτει ότι δεν τελούν υπό πτώχευση, εκκαθάριση, αναγκαστική διαχείριση πτωχευτικό συμβιβασμό, η άλλη ανάλογη κατάσταση και επίσης ότι δεν τελούν υπό διαδικασία κήρυξης σε πτώχευση ή έκδοσης απόφασης αναγκαστικής εκκαθάρισης ή αναγκαστικής διαχείρισης ή πτωχευτικού συμβιβασμού η υπό άλλη ανάλογη διαδικασία.

(4) Πιστοποιητικό ταμείου ασφάλισης και φορολογικής ενημερότητας που να φαίνεται ότι είναι ενήμεροι στις ασφαλιστικές και φορολογικές τους υποχρεώσεις. Σε περίπτωση που διαμένουν στην αλλοδαπή τα δικαιολογητικά των εδαφίων (3) και (4) εκδίδονται με βάση την ισχύουσα νομοθεσία της χώρας που είναι εγκατεστημένοι, από την οποία εκδίδεται το

ανάλογο πιστοποιητικό.

(5) Πιστοποιητικό του οικείου Επιμελητηρίου, στο οποίο θα πιστοποιείται η εγγραφή τους

σ' αυτό και το ειδικό τους επάγγελμα και το οποίο να έχει εκδοθεί το πολύ έξι (6) μήνες

πριν από την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού.

(6) Υπεύθυνη δήλωση του άρθρου 8 του Ν.1599/86 στην οποία θα δηλώνουν ότι:

α) Τα προς φερόμενα είδη είναι σύμφωνα με τις τεχνικές προδιαγραφές της μελέτης.

β) Να αναφέρεται ο χρόνος παράδοσης των ειδών που θα πρέπει να είναι όσο προβλέπει η διακήρυξη.

γ) Να αναφέρουν ότι έχουν λάβει γνώση των όρων της μελέτης της προμήθειας και συμφωνούν με αυτούς.

β) Οι αλλοδαποί

(1) Εγγυητική επιστολή συμμετοχής στον διαγωνισμό, από αναγνωρισμένη Τράπεζα η γραμμάτιο του Ταμείου Παρακαταθηκών & Δανείων με ποσό ίσο προς το 5% της προϋπολογισμένης τιμής για εγγύηση συμμετοχής στο διαγωνισμό.

(2) Απόσπασμα ποινικού μητρώου η ισοδύναμου εγγράφου αρμόδιας δικαστικής η διοικητικής αρχής της χώρας εγκατάστασής τους, έκδοσης τουλάχιστον του τελευταίου τριμήνου, από το οποίο να προκύπτει ότι δεν έχουν καταδικασθεί για αδίκημα σχετικό με την άσκηση της επαγγελματικής τους δραστηριότητας.

(3) Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής η διοικητικής αρχής κατά περίπτωση, της χώρας εγκατάστασής τους, από το οποίο να προκύπτει ότι δεν συντρέχουν οι περιπτώσεις (3) και

(4) του εδαφίου (α) της παραγράφου αυτής.

(4) Πιστοποιητικό εγγραφής οικείου επιμελητηρίου ή ισοδυνάμων επαγγελματικών καταλόγων της αρμόδιας αρχής της χώρας εγκατάστασής τους.

γ) Τα νομικά πρόσωπα ημεδαπά ή αλλοδαπά Όλα τα παραπάνω δικαιολογητικά των εδαφίων (α) και (β) εκτός του αποσπάσματος

ποινικού μητρώου η ισοδυνάμου προς τούτο εγγράφου.

δ) Συνεταιρισμοί και ενώσεις προμηθευτών Όπως αναγράφεται στο άρθρο 7 του11389/93 Φ.Ε.Κ.παρ.2δ .

7) Προσφορές

Στον φάκελο της τεχνικής προσφοράς, που θα συνοδεύεται από τα ανάλογα επίσημα  τεχνικά φυλλάδια της κατασκευάστριας εταιρίας (technical specifications – data sheets), πρέπει να απαριθμούνται όλες οι τεχνικές δυνατότητες των προσφερομένων προϊόντων αναλυτικά. Να υπογραμμισθούν αυτές που δεν περιέχονται στις ζητούμενες περιγραφές και επίσης, αν είναι δυνατόν, να αναφερθεί τι προαιρετικό (optional) εξάρτημα-συσκευή μπορεί να δεχθεί το προϊόν, που δεν συμπεριλαμβάνεται στην προσφορά. Όλα τα παραπάνω πρέπει να προκύπτουν από τα επίσημα τεχνικά φυλλάδια της κατασκευάστριας εταιρίας.
Στον φάκελο της οικονομικής προσφοράς υποβάλλεται ο συμπληρωμένος πίνακας οικονομικής προσφοράς. Σε περίπτωση ύπαρξης διαφορών μεταξύ των αντιτύπων της οικονομικής προσφοράς με το πρωτότυπο της οικονομικής προσφοράς, κατισχύουν τα αναγραφόμενα στο αντίτυπο που φέρει την ένδειξη "ΠΡΩΤΟΤΥΠΟ". 
Στους Πίνακες Οικονομικής Προσφοράς θα αναγράφεται η τιμή για κάθε είδος. Οι τιμές θα δίνονται, χωρίς Φ.Π.Α., θα αναγράφεται δε το ποσοστό Φ.Π.Α. επί τοις εκατό, στο οποίο υπάγεται το υπό προμήθεια είδος. Στον φάκελο της οικονομικής προσφοράς θα αναφέρεται το κόστος του κάθε προσφερόμενου είδους. Επίσης, στην οικονομική προσφορά, χωριστά, θα αναφέρεται το κόστος λειτουργίας της Εφαρμογής όπως τηλεπικοινωνιακό κόστος συντήρηση εφαρμογής πέραν του 1ου έτους και οτιδήποτε άλλο επιβαρύνει οικονομικά το Δήμο για την εύρυθμη λειτουργία της Εφαρμογής.
8) Χρόνος ισχύος των προσφορών

Οι προσφορές ισχύουν και δεσμεύουν τους προμηθευτές ενενήντα (90) ημέρες από την επομένη διενέργειας του διαγωνισμού.
9) Προσφερόμενη τιμή-Νόμισμα

Η προσφερόμενη τιμή των προς προμήθεια υλικών - λογισμικών δίνεται ανά μονάδα όπως καθορίζεται στη διακήρυξη και στις τεχνικές προδιαγραφές. Όλες οι προσφερόμενες τιμές θα είναι σε Ευρώ.

Στις προσφερόμενες τιμές δεν θα συμπεριλαμβάνεται ο Φ.Π.Α.

10) Γλώσσα σύνταξης προσφοράς

Η προσφορά θα συνταχθεί στην ελληνική γλώσσα. Στους τεχνικούς όρους μπορεί να χρησιμοποιηθεί και η Αγγλική.

11) Προέλευση υλικών

Οι προμηθευτές υποχρεούνται να αναφέρουν στις προσφορές τους την χώρα προέλευσης και κατασκευής των συσκευών ή των υλικών που προσφέρουν.

12) Ενστάσεις

1) Ένσταση κατά της διακήρυξης του διαγωνισμού ή της νομιμότητας διενέργειας του, ή της συμμετοχής προμηθευτή σε αυτόν υποβάλλεται εγγράφως ως εξής :

α) Κατά της διακήρυξης του διαγωνισμού, στην αρμόδια υπηρεσία για τη διενέργεια του διαγωνισμού, μέσα στο μισό του χρονικού διαστήματος από την δημοσίευση της διακήρυξης μέχρι την ημερομηνία υποβολής των προσφορών, σύμφωνα με τις διατάξεις του ΕΚΠΟΤΑ άρθρο 15 παρ. 1.α

β) Κατά της νομιμότητας της διενέργειας του διαγωνισμού ή της συμμετοχής προμηθευτή σ' αυτόν μόνο από προμηθευτή που συμμετέχει σ' αυτόν η αποκλείστηκε απ' αυτόν σε οποιοδήποτε στάδιό του, στην αρμόδια για τη διενέργεια του διαγωνισμού υπηρεσία κατά τη διάρκεια του διαγωνισμού, μέχρι και την επόμενη εργάσιμη ημέρα ανακοίνωσης του αποτελέσματος του αντίστοιχου σταδίου. Η ένσταση δεν επιφέρει αναβολή η διακοπή του

διαγωνισμού αλλά εξετάζεται κατά την αξιολόγηση των αποτελεσμάτων του διαγωνισμού από το αρμόδιο όργανο. Το όργανο αυτό υποβάλλει την ένσταση με αιτιολογημένη γνωμοδότησή του στη Οικονομική Επιτροπή που αποφαίνεται τελικά.

2) Οι ανωτέρω αποφάσεις των Οικονομικών Επιτροπών καθώς και οι αποφάσεις κατακύρωσης του διαγωνισμού ελέγχονται από τον οικείο νομάρχη κατά τις διατάξεις του Δ.Κ.Κ. όπως αυτός ισχύει κάθε φορά.

3) Ενστάσεις για οποιουσδήποτε άλλους λόγους πριν την υπογραφή της σύμβασης δεν γίνονται δεκτές.

13) Αποσφράγιση προσφορών και ανακοίνωση τιμών

Το αρμόδιο όργανο παραλαβής και αποσφράγισης προσφορών προβαίνει στην έναρξη της διαδικασίας αποσφράγισης των προσφορών την ημερομηνία και ώρα που ορίζεται από την σχετική προκήρυξη

Προσφορές που υποβάλλονται στο παραπάνω όργανο μετά την έναρξη διαδικασίας αποσφράγισης δεν αποσφραγίζονται αλλά παραδίδονται στην υπηρεσία για επιστροφή, ως εκπρόθεσμες.

Η αποσφράγιση γίνεται με την παρακάτω διαδικασία:

Ο διαγωνισμός που γίνεται με κριτήριο τη συμφερότερη προσφορά, αποσφραγίζεται ο κύριος φάκελος καθώς και ο φάκελος της Τεχνικής προσφοράς, μονογράφονται δε και σφραγίζονται από το παραπάνω όργανο όλα τα δικαιολογητικά και τα στοιχεία της Τεχνικής προσφοράς κατά σελίδα. Ο φάκελος της οικονομικής προσφοράς δεν αποσφραγίζεται αλλά μονογράφεται

και σφραγίζεται από το παραπάνω όργανο μέχρι να κριθεί η προσφορά εάν είναι σύμφωνη με την τεχνική περιγραφή της διακήρυξης.

Μετά την αποσφράγιση των προσφορών το παραπάνω όργανο προβαίνει στην καταχώρηση αυτών που υποβάλλουν προσφορές, καθώς και των δικαιολογητικών που υπέβαλαν σε πρακτικό το οποίο υπογράφεται και σφραγίζεται. Κατά τα λοιπά ισχύουν οι διατάξεις που ορίζονται στο άρθρο 19 του Ε.Κ.Π.Ο.Τ.Α.

14) Αξιολόγηση προσφορών

Η αξιολόγηση γίνεται με κριτήριο την συμφερότερη προσφορά.
Τα στοιχεία κατατάσσονται σε δύο (2) ομάδες για κάθε προϊόν με συντελεστή βαρύτητας, εξήντα (70) ΟΜΑΔΑ Α "ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΩΝ, ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ & ΑΠΟΔΟΣΗΣ" και τριάντα (30) ΟΜΑΔΑ Β "ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ & ΚΑΛΥΨΗΣ" .
ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

	Α/Α
	ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ
	ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΗΣ ΒΑΡΥΤΗΤΑΣ

	A
	ΟΜΑΔΑ Α "ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΩΝ, ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ & ΑΠΟΔΟΣΗΣ"
	70

	A.1
	Φιλοσοφία, αρχιτεκτονική και πλεονεκτήματα της υπηρεσίας
	10

	A.2
	Τεχνική περιγραφή των χαρακτηριστικών και της λειτουργικότητας του προσφερόμενου εξοπλισμού ανά κατηγορία. - Περιγραφή του τρόπου επικοινωνίας του εξοπλισμού και της συνολικά επιτευχθείσας λειτουργικότητας. - Περιγραφή του τρόπου επικοινωνίας του χρήστη με τις εφαρμογές.
	30

	A.3
	Συμφωνία της προσφερόμενης λύσης με τις τεχνικές προδιαγραφές – κάλυψη των προδιαγραφών - ποιοτικά, ποσοτικά και τεχνικά χαρακτηριστικά της προσφερόμενης λύσης που διασφαλίζουν την άριστη λειτουργία της εφαρμογής.
	30

	Β
	ΟΜΑΔΑ Β "ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ & ΚΑΛΥΨΗΣ"
	30

	Γ.1
	Περιγραφή του προσφερόμενου επιπέδου αδιάλειπτης λειτουργίας, χρόνου απόκρισης και άρσης βλαβών.
	15

	Γ.2
	Περιγραφή του προσφερόμενου επιπέδου εγγύησης, εκπαίδευσης και συντήρησης.
	15

	ΣΥΝΟΛΟ
	100


Όλες οι παραπάνω ομάδες βαθμολογούνται τμηματικά στα επί μέρους στοιχεία με συνολική βαθμολογία πενήντα (50) βαθμών για κάθε ομάδα όταν καλύπτονται ακριβώς οι όροι της διακήρυξης και με δυνατότητα αυξομείωσης δέκα (10) βαθμών εάν υπερκαλύπτουν η όχι τους όρους. Συμφερότερη προσφορά είναι εκείνη που παρουσιάζει τον μεγαλύτερο λόγο αθροίσματος των σταθμισμένων βαθμολογιών προς την ανοιγμένη τιμή που θα προκύψει από το άθροισμα του κόστους της Εφαρμογής και του συνολικού κόστους λειτουργίας της Εφαρμογής  για το χρονικό διάστημα τριάντα έξι (36) μηνών.
Παράδειγμα ανοιγμένης τιμής:

ΑΝΟΙΓΜΕΝΗ ΤΙΜΗ = ΚΟΣΤΟΣ Εφαρμογής + (ΚΟΣΤΟΣ Λειτουργίας Εφαρμογής  x ΧΡΟΝΙΚΟ ΔΙΑΣΤΗΜΑ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ (36 Μήνες))

15) Εγγύηση Συμμετοχής

Οι προμηθευτές πρέπει να καταβάλλουν εγγύηση 5% από αναγνωρισμένη τράπεζα που θα αναφέρει τα ακόλουθα :

1) Ημερομηνία έκδοσης

2) Τον εκδότη.

3) Τον οργανισμό τοπικής αυτοδιοίκησης που απευθύνεται.

4) Τον αριθμό της εγγύησης.

5) Το ποσό που καλύπτει η εγγύηση.

6) Την πλήρη επωνυμία και τη διεύθυνση του προμηθευτή.

7) Τη σχετική διακήρυξη και την ημερομηνία διαγωνισμού.

8) Ότι η εγγύηση παρέχεται ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα, ο δε εκδότης παραιτείται του δικαιώματος της διαιρέσεως & διζήσεως.

9) Ότι το ποσόν της εγγύησης τηρείται στη διάθεση του Ο.Τ.Α. που διενεργεί τον διαγωνισμό και ότι θα καταβληθεί ολικά ή μερικά χωρίς καμιά από μέρος του εκδότη αντίρρηση η ένσταση και χωρίς να διερευνηθεί το βάσιμο ή μη της απαίτησης, μέσα σε τρεις (3) ημέρες από την απλή έγγραφη ειδοποίηση.

10) Ότι σε περίπτωση κατάπτωση της εγγύησης, το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται σε πάγιο τέλος χαρτοσήμου.

11) Την ημερομηνία λήξης της ισχύος της εγγύησης. Πρέπει δε να έχει ισχύ τουλάχιστον ένα (1) μήνα μετά τη λήξη του χρόνου της προσφοράς.

12) Ότι ο εκδότης υποχρεούται να προβεί στη παράταση της ισχύος της εγγύησης μετά από απλό έγγραφο της υπηρεσίας του ΟΤΑ που διενεργεί τον διαγωνισμό. Το αίτημα δε αυτό πρέπει να γίνει πριν από την ημερομηνία λήξης της εγγύησης.

13) Η εγγύηση συμμετοχής που αφορά τον προμηθευτή που κατακυρώθηκε η προμήθεια, επιστρέφεται, μετά την κατάθεση της προβλεπόμενης εγγύησης καλής εκτέλεσης μέσα σε πέντε (5) ημέρες από την υπογραφή της σύμβασης. Οι εγγυήσεις των λοιπών προμηθευτών επιστρέφονται μέσα σε πέντε (5) ημέρες από την ημερομηνία ανακοίνωσης της κατακύρωσης.

Προσφορές χωρίς εγγύηση απορρίπτονται ως απαράδεκτες.

16) Χρόνος παράδοσης

Χρόνος παράδοσης των προς παράδοση υλικών ορίζονται οι 60 ημέρες από την υπογραφή της σύμβασης του Δήμου Ηρακλείου και του αναδόχου.

17) Ανάθεση μέρους ή όλου της προμήθειας

Η Δημοτική αρχή δεν δεσμεύεται να αναθέσει το σύνολο της προμήθειας σε ένα προμηθευτή. Μπορεί να διασπάσει την προμήθεια σε επιμέρους τμήματα (Εφαρμογή – Τηλεπικοινωνιακό κόστος), χωρίς όμως να ακυρώνεται η ομοιογένεια των συνεργαζομένων υλικών.
Ο ΔΗΜΑΡΧΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ

α.α.
ΑΓΓΕΛΙΚΗ ΣΧΟΙΝΑΡΑΚΗ
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ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΣΤΟΛΟΥ ΟΧΗΜΑΤΩΝ
Το Σύστημα Διαχείρισης Στόλου οχημάτων – απορριμματοφόρων, θα πρέπει συνδυάζει τεχνολογίες αιχμής (δορυφορικό εντοπισμό μέσω GPS, δίκτυα κινητής τηλεφωνίας (GSM/GPRS), Internet, Γεωγραφικά Συστήματα Πληροφοριών GIS κλπ) δίνοντας τη δυνατότητα καταγραφής πληροφοριών από τα οχήματά ( γεωγραφική θέση, υπερβάσεις ορίων ταχύτητας, κατάσταση κινητήρα, θερμοκρασία κ.α.), μέσω μιας ιστοσελίδας.

Σκοπός της ενσωμάτωσης ενός τέτοιου συστήματος στις λειτουργίες του δήμου, είναι η ενίσχυση του υπάρχοντος συστήματος παρακολούθησης των εργασιών του στόλου όπως και η εδραίωση ενός συστήματος αναφοράς συμβάντων, στοχεύοντας πρωτίστως στην καλύτερη δυνατή εξυπηρέτηση του πολίτη και την παρακολούθηση και την  βελτιστοποίηση  των καθημερινών δρομολογίων των οχημάτων.

Πιο συγκεκριμένα με την χρήση του Συστήματος ο Δήμος θα πρέπει να επιτύχει :

· τον συνεχή Αυτόματο Εντοπισμό Θέσης των οχημάτων ανά πάσα στιγμή,

· την επίβλεψη των οχημάτων που βρίσκονται σε αποστολές, 

· τη μείωση άσκοπων μετακινήσεων οχημάτων, 

· την βελτίωση της ακρίβειας στην εκτέλεση των δρομολογίων των οχημάτων,

· τη βελτίωση του προγραμματισμού και καλύτερη αντιμετώπιση εκτάκτων αναγκών

· την έγκαιρη αντιμετώπιση παραβάσεων,

· τη βελτίωση της αποτελεσματικότητας του έργου των οχημάτων και  αναβάθμιση των προσφερομένων υπηρεσιών, με την ταυτόχρονη μείωση των λειτουργικών εξόδων, 

· τη βελτίωση των διαδικασιών λήψης στατιστικών στοιχείων, επεξεργασίας των δεδομένων, οργάνωσης και αξιοποίησης των αποτελεσμάτων.

.

Το σύστημα θα πρέπει να προσφέρει

·  Έλεγχος κίνησης, θέσης, ταχύτητας, χρόνου του οχήματος

·  Άμεση ανεύρεση και ανάκτηση απολεσθέντων οχημάτων

·  Αποφυγή αντιεπαγγελματικής συμπεριφοράς οδηγών

·  Αποφυγή απώλειας καυσίμων

·  Αναγνώριση Οδηγού
ΑΡΧΙΤΕΚΤΟΝΙΚΗ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ
Το Σύστημα Διαχείρισης Στόλου οχημάτων μπορεί να διακριθεί σε δύο υποσυστήματα

1. Την εφαρμογή Διαχείρισης Στόλου 

2. Tον εξοπλισμό τηλεματικής (τερματικά)

1. Εφαρμογή Διαχείρισης Στόλου : χειρίζεται την επικοινωνία με τα οχήματα, αναλαμβάνει την αποθήκευση των δεδομένων φιλοξενεί τις εφαρμογές Web και αναφορών και παρέχει πληροφόρηση προς τα  περιφερειακά κέντρα ελέγχου μέσω Internet.

Το προσφερόμενο λογισμικό Παρακολούθησης και Διαχείρισης Στόλου Οχημάτων θα πρέπει να ολοκληρώνει σε μία ενιαία πλατφόρμα τις λειτουργίες συλλογής δεδομένων από κινητές μονάδες μέσω του δικτύου GSM/GPRS, την επεξεργασία και την καταχώρησή των δεδομένων αυτών σε μία ενιαία και κατάλληλα δομημένη βάση δεδομένων, την γραφική τους απεικόνιση πάνω σε ψηφιακό χάρτη με ανάλυση τετραγώνου και την επεξεργασία και δημιουργία αναφορών. Το λογισμικό θα πρέπει να παρέχει πρόσβαση μέσω Internet σε κάθε εξουσιοδοτημένο χρήστη από τα γραφεία ελέγχου. Τα βασικά χαρακτηριστικά του προσφερόμενου λογισμικού :

· Αρχιτεκτονική Web Application 

· Υποστήριξη πολλαπλών Κέντρων Ελέγχου  

· Δυνατότητα χρήσης του συστήματος από πολλούς χρήστες ταυτόχρονα

· Χρήση επιλεγμένων λειτουργιών μέσω Web 

· Φιλικό και Εύχρηστο Μενού στα Ελληνικά ΄

· Σχεσιακή Βάση Δεδομένων με λειτουργίες Back Up - Restore και υπηρεσίες ασφαλείας 

· Ενσωματωμένες Λειτουργίες Γεωγραφικού Συστήματος Πληροφοριών 

· Ενσωματωμένη λειτουργία Βέλτιστης Δρομολόγησης για την παρακολούθηση των δρομολογίων

Η εφαρμογή του κέντρου διαχείρισης αποτελείτε από

· Το λογισμικό του σταθμού βάσης (server) που περιλαμβάνει το λογισμικό λήψης,

διαχείρισης, επεξεργασίας και αποθήκευσης των δεδομένων των τερματικών

· Την διαδικτυακή εφαρμογή διαχείρισης (web service) η οποία παρέχει στους χρήστες το περιβάλλον διαχείρισης των οχημάτων (χαρτογραφικό υπόβαθρο / απαραίτητα εργαλεία διαχείρισης).

Η εφαρμογή του κέντρου διαχείρισης θα εγκατασταθεί σε υπάρχουσα μονάδα διακομιστή του Δήμου, ο οποίος θα αποτελεί το κέντρο ελέγχου. Η διαχείριση του όλου συστήματος θα

πραγματοποιείτε από το αρμόδιο προσωπικό μέσω της ιστοσελίδας της εφαρμογής, η οποία θα είναι προσβάσιμη από οποιοδήποτε Ηλεκτρονικό Υπολογιστή. Η εφαρμογή υποστηρίζει την δημιουργία και διαχείριση πολλαπλών επιπέδων χρηστών (τουλάχιστον 3 επίπεδα χρηστών) διαφορετικών δυνατοτήτων για την κάλυψη των αναγκών του Δήμου.

Τα στίγματα θέσης των οχημάτων καθώς και οι υπόλοιπες πληροφορίες που λαμβάνονται από τα εγκατεστημένα αισθητήρια αποθηκεύονται τοπικά στην συσκευή και αποστέλλονται μέσω του δικτύου GPRS στο κεντρικό υπολογιστή του συστήματος στο κέντρο ελέγχου του Δήμου.

Βασικές δυνατότητες εφαρμογής

· Εποπτεία του στόλου οχημάτων μέσω ιστοσελίδας, χωρίς απαίτηση εγκατάστασης οποιασδήποτε εφαρμογής στον υπολογιστή του χρήστη.

· Δυνατότητα παρακολούθησης των οχημάτων σε πραγματικό χρόνο, απεικόνισης στιγμάτων στον χάρτη του οχήματος και προβολής δρομολογίου

· Απεικόνιση της θέσης, διεύθυνσης και της κατάστασης (ταχύτητας, κατεύθυνσης, αναμμένο ή σβησμένο κινητήρα) όλων των οχημάτων πάνω στο χάρτη σε πραγματικό χρόνο.

· Εντοπισμός συγκεκριμένου οχήματος κατ’ απαίτηση και οπτική επισήμανσή του στο χάρτη.

· Κατηγοριοποίηση των οχημάτων σε κατάλληλα γκρουπ ανάλογα με την επιθυμία του διαχειριστή.

· Απεικόνιση της διαδρομής ενός οχήματος στον χάρτη με προβολή όλων των πληροφοριακών δεδομένων του (στάση, υπέρβαση ταχύτητας κλπ).

· Αναπαραγωγή παλαιότερων δρομολογίων οποιασδήποτε χρονικής περιόδου στον χάρτη με απεικόνιση θέσης, διεύθυνσης και ταχύτητας ανά σημείο

· Καθορισμό γεωγραφικών περιοχών ελέγχου (απαγόρευση εισόδου ή εξόδου από συγκεκριμένη γεωγραφική περιοχή) για κάθε όχημα ή ομάδα οχημάτων και χρονική περίοδο.

· Προβολή συμβάντων (άναμμα /σβήσιμο κινητήρα, υπέρβαση ταχύτητας, αδράνεια, και προαιρετικά κουμπί κινδύνου, υπέρβαση θερμοκρασίας, άνοιγμα πόρτας κ.α.) 

· Προβολή του χάρτη σε δυο μορφές (δορυφορικός ή απλός χάρτης) με εντοπισμό και απεικόνιση των οχημάτων.

· Μεγέθυνση και σμίκρυνση χάρτη (zoom in - zoom out).

· Δυνατότητα σταθεροποίησης του χάρτη έτσι ώστε να επικεντρώνεται σε συγκεκριμένα γεωγραφικά όρια και σε συγκεκριμένο zoom level.

· Διαχείριση σημείων ενδιαφέροντος σε κατηγορίες, μαζική εισαγωγή σημείων ενδιαφέροντος ή εισαγωγή με διεύθυνση ή από τον χάρτη. Προβολή σημείων ενδιαφέροντος με κατάλληλα εικονίδια ανά κατηγορία 

· Προσθήκη και αφαίρεση ή οριστική αφαίρεση POI και κατηγοριών POI.

· Προσδιορισμός ταυτότητας οδηγού 

· Εμφάνιση συμβάντων και συναγερμών

· Συγκεντρωτικές και  αναλυτικές αναφορές ανά όχημα ή ομάδα οχημάτων για επιλεγμένη χρονική περίοδο και αναφορές συμβάντων και αισθητήρων. Ο αναφορές θα πρέπει να μπορούν να εξαχθούν σε αρχείο.

· Αναλυτικές και συγκεντρωτικές αναφορές για τη επίσκεψη των οχημάτων σε σημεία ενδιαφέροντος

· Αυτόματη (πχ καθημερινή) έκδοση αναφορών και αποστολή τους σε προκαθορισμένη

διεύθυνση e-mail.

· Καθορισμός των παρακάτω συναγερμών για κάθε όχημα ή ομάδα οχημάτων:

· Είσοδος και έξοδος από προκαθορισμένη από το χρήστη περιοχή.

· Παραβίαση προκαθορισμένου από το χρήστη ορίου ταχύτητας.

· Παρατεταμένη στάση.

· Εκκίνηση του οχήματος εκτός προκαθορισμένης από το χρήστη περιόδου

λειτουργίας.

· Εμφάνιση συναγερμών για κάθε όχημα πάνω στο χάρτη και δυνατότητα

ειδοποίησης με μήνυμα κειμένου (SMS).

· Καθορισμός πολλαπλών χρηστών τριών διαφορετικών επιπέδων (Διαχειριστής, χρήστης,

επισκέπτης) με δικαιώματα  παρακολούθησης συγκεκριμένων οχημάτων.

· Καθορισμός χρονικών διαστημάτων ανανέωσης της πληροφορίας.

· Καθορισμός ωραρίου λειτουργίας ανά όχημα, αναφορές και ειδοποιήσεις για  παραβίαση αυτών 

2. Εξοπλισμός Τηλεματικής

Σε κάθε όχημα εγκαθίσταται εξοπλισμός Τηλεματικής, ο οποίος μέσω συστήματος δορυφορικού εντοπισμού (GPS) που διαθέτει, να βρίσκει τη γεωγραφική θέση του οχήματος. Στη συνέχεια, με τη χρήση των δικτύων κινητής τηλεφωνίας, η θέση του οχήματος καθώς και άλλες πληροφορίες που λαμβάνονται από την συσκευή να αποστέλλονται στον κεντρικό server του Δήμου και μεταφέρονται στους χρήστες μέσω της ιστοσελίδας της εφαρμογής διαχείρισης.
 Συνοπτικά τα χαρακτηριστικά της συσκευής φαίνονται παρακάτω :

· Πιστοποίηση CE.
· Υποστήριξη πρωτοκόλλων TCP και UDP για αποστολή δεδομένων στον Κεντρικό Εξυπηρετητή και δυνατότητα αμφίδρομης επικοινωνίας για την αλλαγή / ενημέρωση παραμέτρων λειτουργίας της συσκευής.

· Αποθήκευση δεδομένων στην τοπική μνήμη της συσκευής και δυνατότητα επανεκπoμπής μηνυμάτων σε περίπτωση απώλειας κάλυψης GPRS ή προβλήματος λειτουργίας του Κεντρικού Εξυπηρετητή 

· Αυτοματοποιημένος μηχανισμός επανασύνδεσης μέσω GPRS σε περίπτωση απώλειας δικτύου.

· Απομακρυσμένη αναβάθμιση του λογισμικού της συσκευής .

· Αποστολή και παραλαβή μηνυμάτων SMS καθώς και παραμετροποίηση συσκευής μέσω μηνυμάτων SMS από εξουσιοδοτημένους  χρήστες 

· Εσωτερική μπαταρία για την αδιάλειπτη λειτουργία της συσκευής όταν δεν παρέχεται ρεύμα από το όχημα για τουλάχιστον 24 ώρες

· Υποστήριξη διασύνδεσης φορητών τερματικών ανταλλαγής μηνυμάτων με τον Κεντρικό Εξυπηρετητή. Δυνατότητα σύνδεσης με οθόνη οχήματος,  barcode reader, RFID reader, I Button, συσκευή παραγγελιοληψίας καθώς  και σύστημα πλοήγησης (in vehicle navigation).

· Είσοδος για ανίχνευση ανοίγματος κλεισίματος μηχανής, ψηφιακές και αναλογικές εισόδους οι οποίες να μπορούν να συνδεθούν με εξωτερικούς αισθητήρες και να ελέγχουν λειτουργίες όπως: άνοιγμα κλείσιμο θυρών – παραθύρων - προβολέων, μέτρηση θερμοκρασίας, πλήκτρο κινδύνου, φλοτέρ καυσίμου, CAN BUS κλπ

· Ενδεικτικά LED για την επιβεβαίωση ορθής λειτουργίας της συσκευής (Power, GPS status, GPRS Status, Server Connection) 

· Θερμοκρασία Λειτουργίας –20C έως +60C 

· Τάση τροφοδοσίας 12- 30 V

· Χαμηλή κατανάλωση ρεύματος 

· Διαστάσεις που να επιτρέπουν την τοποθέτηση της συσκευής σε διάφορα σημεία του οχήματος, ενδεικτικά 12x12x3 cm

Όλες οι Μονάδες  που θα εγκατασταθούν στα οχήματα να είναι βαρέως τύπου και να εξασφαλίζεται η καλύτερη δυνατή λειτουργία τους σε σκληρές συνθήκες εργασίας και εξωτερικής παρέμβασης με σκοπό την κακή χρήση. Το σύστημα να είναι προστατευμένο με ασφάλεια ρεύματος, ώστε να αποφεύγονται βλάβες τόσο στο ίδιο σύστημα, όσο και στο ηλεκτρικό σύστημα του αυτοκινήτου. 

Επιπρόσθετες δυνατότητες Συσκευής

Κουμπί έκτακτης ανάγκης (Panic button) (ΠΡΟΑΙΡΕΤΙΚΟ): Σε περίπτωση έκτακτης ανάγκης (ατύχημα, αδιαθεσία, δολιοφθορά κοκ) ο χειριστής του οχήματος να πατά το κουμπί έκτακτης ανάγκης και το κέντρο κίνησης του πελάτη ενημερώνεται άμεσα για να ενεργήσει ανάλογα.

Σύνδεση με συναγερμό αυτοκινήτου(ΠΡΟΑΙΡΕΤΙΚΟ):: Σε περίπτωση ύπαρξης συναγερμού το σήμα παραβίασης και κλοπής να διαβιβάζεται σε πραγματικό χρόνο στο κέντρο κίνησης του πελάτη και να ενημερώνεται άμεσα για την πιθανή κλοπή του αυτοκινήτου. Η χρήση παράλληλα της υπηρεσίας FOL επιτρέπει τον άμεσο εντοπισμό του οχήματος και την δήλωση της θέσης του στην Αστυνομία.

Αισθητήρες στάθμης καυσίμου(ΠΡΟΑΙΡΕΤΙΚΟ):: Σε όσα οχήματα επιδέχονται σύνδεσης,να λαμβάνεται η στάθμη του καυσίμου, προκειμένου να εξάγονται συμπεράσματα για την αγορά και την κατανάλωση καυσίμων. Η μέτρηση να γίνεται είτε με αναλογικό τρόπο (από το φλοττέρ του ρεζερβουάρ), είτε μέσω CAN BUS σε όσα οχήματα υποστηρίζουν το κοινό πρωτόκολλο FMS.

Αναγνώριση οδηγού (ΥΠΟΧΡΕΩΤΙΚΟ):: Σύνδεση εξαρτήματος αναγνώρισης του οδηγού που θα αποδίδει την πληροφορία του επιβαίνοντος στο όχημα. Η πληροφορία μεταφέρετε στο κέντρο ελέγχου και ενημερώνει την εφαρμογή διαχείρισης.

Κονσόλα Δήλωσης Συμβάντων(ΥΠΟΧΡΕΩΤΙΚΟ): Να παρέχεται, επίσης, η δυνατότητα δήλωσης συμβάντων στους χρήστες των οχημάτων του δήμου που θα φέρουν τον εξοπλισμό τηλεματικής. Μέσω ειδικής κονσόλας που θα εγκατασταθεί στα οχήματα, οι οδηγοί να μπορούν να επισημάνουν το σημείο όπου παρατηρείτε κάποιο συμβάν. Η κονσόλα φέρει πέντε κουμπιά τα οποία αντιστοιχούν στις εξής πέντε περιπτώσεις συμβάντων

- Ογκώδη απορρίμματα

- Επικινδυνότητα οδοστρώματος

- Περιορισμοί διέλευσης λόγω εργασιών

- Αντικανονικά σταθμευμένα οχήματα

- Πιθανώς εγκαταλελειμμένο όχημα

Έλεγχος Λειτουργίας Σάρωσης(ΥΠΟΧΡΕΩΤΙΚΟ): Η συσκευή τηλεματικής να συνδέεται πάνω στο ηλεκτρικό κύκλωμα ενεργοποίησης σάρωσης. Κάθε φορά που ο χειριστής επιθυμεί να ενεργοποιήσει τη σάρωση, το ηλεκτρικό κύκλωμα να κλείνει δίνοντας στην συσκευή το σήμα της έναρξης της συγκεκριμένης ενέργειας. Η ενεργοποίηση να καταγράφεται στη συσκευή ,ώστε να μπορούμε να γνωρίζουμε τη γεωγραφική θέση και τον χρόνο του γεγονότος, τη διάρκεια του γεγονότος και τον χρόνο λήξης του γεγονότος.

Εγγύηση δύο (2) ετών
ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

	Α/Α
	ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ
	ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΗΣ ΒΑΡΥΤΗΤΑΣ

	A
	ΟΜΑΔΑ Α "ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΩΝ, ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ & ΑΠΟΔΟΣΗΣ"
	70

	A.1
	Φιλοσοφία, αρχιτεκτονική και πλεονεκτήματα της υπηρεσίας
	10

	A.2
	Τεχνική περιγραφή των χαρακτηριστικών και της λειτουργικότητας του προσφερόμενου εξοπλισμού ανά κατηγορία. - Περιγραφή του τρόπου επικοινωνίας του εξοπλισμού και της συνολικά επιτευχθείσας λειτουργικότητας. - Περιγραφή του τρόπου επικοινωνίας του χρήστη με τις εφαρμογές.
	30

	A.3
	Συμφωνία της προσφερόμενης λύσης με τις τεχνικές προδιαγραφές – κάλυψη των προδιαγραφών - ποιοτικά, ποσοτικά και τεχνικά χαρακτηριστικά της προσφερόμενης λύσης που διασφαλίζουν την άριστη λειτουργία της εφαρμογής.
	30

	Β
	ΟΜΑΔΑ Β "ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ & ΚΑΛΥΨΗΣ"
	30

	Γ.1
	Περιγραφή του προσφερόμενου επιπέδου αδιάλειπτης λειτουργίας, χρόνου απόκρισης και άρσης βλαβών.
	15

	Γ.2
	Περιγραφή του προσφερόμενου επιπέδου εγγύησης, εκπαίδευσης και συντήρησης.
	15

	ΣΥΝΟΛΟ
	100
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ΚΟΥΤΕΝΤΑΚΗΣ ΜΑΝΟΛΗΣ
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ΝΟΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ
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ΤΜΗΜΑ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ

Ταχ. Δ/νση: Ανδρόγεω 2, 4ος όροφος 

Τ.Κ: 71202
Πληροφορίες: Εμμανουήλ Κουτεντάκης

Τηλ.: 2810 399229

Fax: 2810 399170

E-mail: manolis@heraklion.gr
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ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟΣ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ
Η προμήθεια αφορά αγορά  Εφαρμογής Διαχείρισης Στόλου Οχημάτων του Δήμου

1. ΥΠΟΣΥΣΤΗΜΑ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΚΕΝΤΡΟΥ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 
	Είδος 

	Ποσότητα (τμχ)


	Τιμή (ευρώ)


	Αξία (ευρώ)



	Εφαρμογή Διαχείρισης Στόλου Οχημάτων με Σύστημα Διαχείρισης Βάσης Δεδομένων (άδεια λειτουργίας 180 οχημάτων) Εγκατάσταση σε ένα μηχάνημα (Server) του

Δήμου και χρήση απεριόριστων θέσεων εργασίας

(δεν εμπεριέχονται τα τηλεπικοινωνιακά κόστη)
	
	19.000
	19.000



	Εκπαίδευση τεχνικών για την εγκατάσταση των

συσκευών (έως 5 τεχνικοί)
	1
	500
	500



	Εκπαίδευση χρηστών της εφαρμογής (έως 3)
	1
	500
	500



	
	
	ΣΥΝΟΛΟ
	20.000




*Στις παραπάνω τιμές δεν συμπεριλαμβάνεται ο ΦΠΑ 23%
ΕΤΗΣΙΟ ΚΟΣΤΟΣ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ
	Είδος
	Ποσότητα
(τμχ)
	Τιμή μονάδας(ευρώ)


	Αξία
(ευρώ)

	Ετήσιο κόστος υποστήριξης και αναβάθμισης

χαρτών της εφαρμογής 

Ισχύει μετά το πρώτο έτος λειτουργίας

	1
	2.100
	2.100




*Στις παραπάνω τιμές δεν συμπεριλαμβάνεται ο ΦΠΑ 23%
ΕΤΗΣΙΟ ΚΟΣΤΟΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ (ΠΡΟΑΙΡΕΤΙΚΑ)
Για την λειτουργία του συστήματος χρειάζεται σύνδεση GPRS για κάθε όχημα, σύνδεση η

οποία θα πρέπει να αναζητηθεί από την εταιρία κινητής τηλεφωνίας με την οποία θα συνεργαστεί ο Δήμος το κόστος ετήσιας λειτουργίας θα είναι:

	Είδος
	Ποσότητα
(τμχ)


	Τιμή μονάδας
(ευρώ)


	Αξία
(ευρώ)



	Ετήσιο κόστος σύνδεσης GPRS

(έως 1GB/μήνα)

	150
	110 ανά όχημα

	16.500


*Στις παραπάνω τιμές δεν συμπεριλαμβάνεται ο ΦΠΑ 23%
2. ΥΠΟΣΥΣΤΗΜΑ ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΥ ΤΗΛΕΜΑΤΙΚΗΣ
ΒΑΣΙΚΟΣ ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΣ

	Είδος
	Ποσότητα
(τμχ)


	Τιμή μονάδας
(ευρώ)


	Αξία
(ευρώ)



	Συσκευές τηλεματικής
	150
	170
	25.500



	Εγκατάσταση συσκευής
	150
	30
	4.500


	
	
	ΣΥΝΟΛΟ
	30.000



Όσο αφορά την εγκατάσταση των συσκευών να μπορεί να  γίνει μόνο μέρος των συσκευών (μετά από συνεννόηση με την υπηρεσία), οι υπόλοιπες θα γίνουν από ειδικό συνεργείο του δήμου μετά την εκπαίδευση τους από τον ανάδοχο.
* Στις παραπάνω τιμές δεν συμπεριλαμβάνεται ο ΦΠΑ 23%
ΕΠΙΠΡΟΣΘΕΤΑ ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ
Οι τιμές των επιπρόσθετων συστημάτων αναφέρονται στην μονάδα για διευκόλυνση του

υπολογισμού του κόστος σε περίπτωση διαφορετικών συνδυασμών εξοπλισμού ανά όχημα.

	Είδος
	Ποσότητα
(τμχ)


	Τιμή μονάδας
(ευρώ)


	Αξία
(ευρώ)



	Κονσόλα δήλωσης συμβάντων + Εγκατάσταση
	30
	150
	4.500


	Αναγνώριση οδηγού + Εγκατάσταση
	150
	40
	6.000


	Αισθητήρας λειτουργίας Σαρώθρου +

Εγκατάσταση


	8
	20
	160


	
	
	ΣΥΝΟΛΟ
	10.660


* Στις παραπάνω τιμές δεν συμπεριλαμβάνεται ο ΦΠΑ 23%
ΕΓΓΥΗΣΗ – ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ
Για τις συσκευές τηλεματικής να παρέχεται εγγύηση καλής λειτουργίας για 2 έτη από την παράδοση του συστήματος. Στον χρόνο αυτό ο Ανάδοχος να προβαίνει με εξειδικευμένο προσωπικό ή εξουσιοδοτημένο συνεργάτη της σε άμεση επιδιόρθωση οποιουδήποτε τεχνικού προβλήματος παρουσιάσουν οι συσκευές των οχημάτων. Στην περίπτωση που δεν είναι εφικτή η επιτόπου επιδιόρθωση, προβαίνει κατά την κρίση της, σε αντικατάσταση προσωρινή ή μόνιμη της συσκευής του οχήματος. Εφόσον η βλάβη δεν οφείλεται σε υπαιτιότητα του πελάτη ή του προσωπικού του, το κόστος αντικατάστασης δεν επιβαρύνει τον πελάτη. Σε αντίθετη περίπτωση το κόστος αποκατάστασης της βλάβης χρεώνεται στον πελάτη σύμφωνα με τα ισχύοντα τιμολόγια.
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Σ Υ Γ Γ Ρ Α Φ Η  Υ Π Ο Χ Ρ Ε Ω Σ Ε Ω Ν

Άρθρο 1ο

Αντικείμενο της προμήθειας είναι η αγορά Εφαρμογής Διαχείρισης Στόλου Οχημάτων.
Άρθρο 2ο

Ισχύουσες διατάξεις.

Η διενέργεια της προμήθειας διέπεται από τις διατάξεις του Ενιαίου Κανονισμού Προμηθειών Ο.Τ.Α. Υπουργική απόφαση 11389/93 Φ.Ε.Κ. 185/23.3.93 Τ.Β. του εν ισχύ Δ.Κ.Κ. Π.Δ. 323/89 περί κυρώσεως Δημοτικού και Κοινοτικού Κώδικα.

Η πίστωση θα επιβαρύνει τον κωδικό Κ.Α. 20-7134.001 με τίτλο «Ηλεκτρονικός εξοπλισμός για τη διαχείριση του στόλου»  του προϋπολογισμού 2012 του Δήμου Ηρακλείου  με συνολικό ποσό 97.489,8€. με τον Φ.Π.Α.

Άρθρο 3ο

Τρόπος εκτέλεσης της προμήθειας

Η εκτέλεση της προμήθειας αυτής θα πραγματοποιηθεί με ανοικτό διαγωνισμό με κριτήριο κατακύρωσης την συμφερότερη προσφορά σύμφωνα με τις διατάξεις του Ε.Κ.Π.Ο.Τ.Α., σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 251 του Π.Δ. 323/89 του άρθρου 4 & 23 παράγραφος 4 & 2 αντίστοιχα του Ε.Κ.Π.Ο.Τ.Α..

Άρθρο 4ο

Συμβατικά στοιχεία κατά σειρά ισχύος

α) Διακήρυξη

β) Συγγραφή υποχρεώσεων

γ) Ειδική συγγραφή υποχρεώσεων

δ) Ενδεικτικός προϋπολογισμός

ε) Τεχνικές προδιαγραφές

Άρθρο 5ο

Αξιολόγηση προσφορών

Η αξιολόγηση των προσφορών (συμφωνία ή όχι της τεχνικής περιγραφής της προσφοράς με τις τεχνικές προδιαγραφές της μελέτης) και η εισήγηση για την ανάθεση της προμήθειας θα γίνει από τριμελή επιτροπή του άρθρου 46 του Ε.Κ.Π.Ο.Τ.Α.

Άρθρο 6ο

Τόπος παράδοσης

Η παράδοση των ειδών θα γίνει στο Δήμο σε χώρο που θα υποδειχθεί από την Υπηρεσία.

Άρθρο 7ο

Παραλαβή

Η παραλαβή των ειδών θα γίνει από τριμελή επιτροπή του άρθρου 28 του Ε.Κ.Π.Ο.Τ.Α.

Άρθρο 8ο

Πλημμελής κατασκευή

Εάν κατά την παραλαβή και τη λειτουργία των μηχανημάτων και του λογισμικού δεν είναι σύμφωνα με τις προδιαγραφές τις μελέτης και την προσφορά του προμηθευτή τότε ο ανάδοχος υποχρεούται να αντικαταστήσει ή αποκαταστήσει τα είδη σύμφωνα με τις διατάξεις που αναφέρονται στο άρθρο 33 & 35 του Ε.Κ.Π.Ο.Τ.Α.

Άρθρο 9ο

Φόροι, Τέλη, Κρατήσεις

Ο ανάδοχος υπόκειται σε όλους τους, βάσει των κείμενων διατάξεων, φόρους, τέλη, κρατήσεις που θα ισχύουν κατά την ημέρα της διενέργειας της  Προμήθειας. Ο Φ.Π.Α. βαρύνει τον Δήμο.
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ΕΙΔΙΚΗ ΣΥΓΓΡΑΦΗ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ

ΑΡΘΡΟ 1ο

Η παρούσα ειδική συγγραφή υποχρεώσεων αφορά την Προμήθεια Εφαρμογής Διαχείρισης Στόλου Οχημάτων του Δήμου. 

ΑΡΘΡΟ 2ο

Τα προσφερόμενα είδη θα πρέπει να πληρούν τις προδιαγραφές της μελέτης.

ΑΡΘΡΟ 3ο

Ο Φ.Π.Α , βαρύνει τον κύριο του έργου. ( Δήμος Ηρακλείου ).

ΑΡΘΡΟ 4ο

Ο Δήμος διατηρεί το δικαίωμα να αυξήσει τις ποσότητες , ανάλογα με τις τιμές που θα επιτύχει στο διαγωνισμό και έως το ποσό που έχει εγκριθεί και πιστωθεί στον ανάλογο Κ.Α. του προϋπολογισμού του έτους 2012.
ΑΡΘΡΟ 5ο

Ο χρόνος παράδοσης δεν πρέπει να υπερβαίνει τις 60 ημέρες από την ημερομηνία υπογραφής του συμφωνητικού.
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