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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ





ΝΟΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ
ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ
	Δ/νση: 
	Δ/ΝΣΗ ΠΑΙΔΕΙΑΣ, ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ & Ν. ΓΕΝΙΑΣ

ΤΜΗΜΑ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ 

Ταχ. Δ/νση:  Πλατεία Νικηφόρου Φωκά                                                

Τ.Κ: 71201  Ηράκλειο
	Ηράκλειο, 24.11.2016
Αρ. Πρωτ. 134513

	Τηλ:
	2813 409777-780
	

	Φαξ:
	2813 409781
	

	Πληροφορίες:
	Φακιδάρη Ευλαβία
	

	E-mail:
	tourism@heraklion.gr
	


Μελέτη: «Δημιουργία χάρτη διαδρομών ενδιαφέροντος της παλιάς πόλης του Ηρακλείου» με Κ.Α. 15-6117.010, προϋπολογισμού: 14.500,00 €
ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ
1. Τεχνική περιγραφή 

2. Ενδεικτικός προϋπολογισμός

3. Συγγραφή υποχρεώσεων

ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
Ο Δήμος Ηρακλείου κάνει μια συστηματική προσπάθεια για την τουριστική προβολή της πόλης στοχεύοντας αφενός στην ενίσχυση της επισκεψιμότητας των σημαντικότερων μνημείων της  από τους επισκέπτες και αφετέρου στην ενίσχυση της επιχειρηματικότητας και επομένως στην οικονομική της ανάπτυξη και τη βελτίωση της ποιότητας ζωής των κατοίκων.

Αξίζει ενδεικτικά να αναφέρoυμε, μεταξύ άλλων, τις ενέργειες που υλοποιούμε όπως τη λειτουργία του INFO POINT, την παρουσίαση της πόλης σε εξειδικευμένες ομάδες στόχου (ξεναγούς, μαθητές, τουριστικούς πράκτορες), την παραγωγή και διάθεση επικοινωνιακού υλικού σε συνέδρια, εκθέσεις, την εξυπηρέτηση των επισκεπτών της πόλεως του Ηρακλείου, τις συνεργασίες με τους τοπικούς φορείς για θέματα τουριστικής – πολιτιστικής προβολής του Ηρακλείου.

Στο πλαίσιο του στρατηγικού μας προγραμματισμού καλούμαστε να προβάλλουμε την πόλη μας με έντυπο επικοινωνιακό υλικό, το οποίο διατίθεται προς χρήση στους επισκέπτες, παρέχοντας ουσιαστικά όλη εκείνη την πληροφορία που χρειάζονται για να περιηγηθούν σε όλα τα σημεία ενδιαφέροντος. Για τον λόγο αυτό κρίνεται αναγκαία η δημιουργία – εκτύπωση ενός τουριστικού χάρτη με τις διαδρομές της παλιάς πόλης του Ηρακλείου που θα περιλαμβάνει τις βασικές πληροφορίες για την περιήγηση στην πόλη και στα μνημεία της ώστε να είναι αποτελεσματικό στη χρήση του από τον επισκέπτη της πόλης. 

Σκοπός της δημιουργίας του χάρτη είναι: 

1) Η ανάδειξη της ταυτότητας της περιοχής της Παλιάς Πόλης του Ηρακλείου, 

2) Η προβολή των ιδιαίτερων ιστορικών και πολιτιστικών χαρακτηριστικών της, 

3) Η αναγνωρισιμότητα της παλιάς πόλης σαν τουριστικός προορισμός, 

4) Η προβολή του ενιαίου χαρακτήρα της παλιάς πόλης.  
Γενικότερα ο Χάρτης της παλιάς πόλης θα περιλαμβάνει και θα περιγράφει τις πολιτιστικές διαδρομές της παλιάς πόλης καθώς και τα σημεία  που θα αποτελέσουν χώρους σήμανσης και πληροφόρησης επισκεπτών. Ο χάρτης θα  είναι σε κλίμακα και μέγεθος που να μπορούν να είναι ευδιάκριτα όλα τα παραπάνω στοιχεία και θα περιλαμβάνει σκαρίφημα προσανατολισμού της ευρύτερης παραλιακής περιοχής  της πόλης του Ηρακλείου από το αεροδρόμιο έως και την περιοχή του Σταδίου.

Οι χάρτες είναι από τα βασικότερα εργαλεία που χρησιμοποιεί ο επισκέπτης για την γνωριμία μιας περιοχής, δεδομένου ότι τον βοηθάει στην ασφαλή και ουσιαστική περιήγηση του στο χώρο.
Ηδη το Τμήμα της Παλιάς Πόλης της Διεύθυνσης  Τεχνικών Έργων του Δήμου Ηρακλείου έχει αναθέσει με το με αριθμ. πρωτ. 175183/30-12-2015 Συμφωνητικό τη «Δημιουργία υποδομών για χάραξη διαδρομών ενδιαφέροντος στην Παλιά Πόλη».
Από την μελέτη αυτή προέκυψε το ίχνος των 5 πολιτιστικών  διαδρομών της παλιάς πόλης καθώς και άλλων στοιχείων που κρίνεται ότι υποβοηθούν στην πληρότητα της κάλυψης των αναγκών περιήγησης του σύγχρονου επισκέπτη, που θα πρέπει να απεικονίζονται με ακρίβεια στον χάρτη.
Αξιοποιώντας τα παραδοτέα της μελέτης αυτής κρίνεται αναγκαία η δημιουργία ενός ενημερωμένου πρωτότυπου Χαρτογραφικού Υπόβαθρου το οποίο θα αποδίδει μια πλήρη εικόνα  του οδικού δικτύου και των σημείων ενδιαφέροντος της παλιάς πόλης σε συνδυασμό με την πλήρη αποτύπωση των βασικών υποδομών και πολιτιστικών χαρακτηριστικών της.

Ο χάρτης εξυπηρετεί την στρατηγική του Δήμου Ηρακλείου και εντάσσεται στο πλαίσιο του Αναπτυξιακού Προγραμματισμού και του Τοπικού Στρατηγικού Σχεδίου, με στόχο την «Δημιουργία υποδομών για χάραξη διαδρομών ενδιαφέροντος στην παλιά πόλη» και για το λόγο αυτό και κρίνεται σκόπιμη η δημιουργία του.
Πιο συγκεκριμένα στην παρούσα φάση θα προχωρήσουμε:
Α/ Στη δημιουργία  και εκτύπωση Τουριστικού Χάρτη Διαδρομών της Παλιάς Πόλης του Ηρακλείου σχήματος 30  Χ 40 εκατοστών, δύο όψεων στην Αγγλική Γλώσσα.
Ο Ανάδοχος υποχρεούται να δημιουργήσει και να εκτυπώσει ένα Τουριστικό Χάρτη Διαδρομών της Παλιάς Πόλης του Ηρακλείου σχήματος 30 Χ 40 εκατοστών, δύο όψεων 20.000 τεμάχια στην Αγγλική γλώσσα. 

Αναλυτικότερα οι τεχνικές προδιαγραφές για τον Τουριστικό Χάρτη Διαδρομών της Παλιάς Πόλης του Ηρακλείου (στην Αγγλική γλώσσα) είναι:
	ΕΙΔΟΣ
	ΤΕΧΝΙΚΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ
	ΥΠΟΧΡΕΩΤΙΚΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ

	
	
	

	Τουριστικός Χάρτης Διαδρομών της    Παλιάς Πόλης του Ηρακλείου
	Διαστάσεις Χαρτιού

	30 Χ 40



	
	Χαρτί 


	100 περίπου γραμμαρίων, ματ



	
	Εκτύπωση


	τετραχρωμία



	
	Ποσότητα


	 20.000 αντίτυπα στην Αγγλική Γλώσσα

	
	Πρωτότυπο Χαρτογραφικό υπόβαθρο της παλιάς πόλης με ενημερωμένο το οδικό δίκτυο (νέες διανοίξεις πλατείες, πεζόδρομοι κ.λ.π.), σε κλίμακα περίπου 1:5000, ανάλογα με το μέγεθος το οποίο θα μπορεί να ενταχθεί σε διάσταση χαρτιού 30 Χ 40 εκατ., μέγεθος ικανοποιητικό για παρόμοια χρήση.
	Υποχρεωτικά

	
	Δημιουργία λογότυπου, με βάση προσχέδια που θα βασίζονται στο παραδοτέο του με το αρ.πρ.175183/30-12-2015 Συμφωνητικού για τη «Δημιουργία υποδομών για χάραξη διαδρομών ενδιαφέροντος στην Παλιά Πόλη»
	Υποχρεωτικά

	
	Να εμφανίζονται όλα τα αναγκαία στοιχεία:

· Δρόμοι πόλεως

· Πλακόστρωτοι δρόμοι πόλεως 
· Πλατείες 

· Η αγορά της πόλεως 

Να εμφανίζονται με διεθνή σύμβολα,  με τις  ονομασίες τους καθώς επίσης με διαφοροποίηση τους ανά κατηγορία όπως:
· Εκκλησίες

· Κρήνες
· Μουσεία

· Μνημεία

· Κτίρια

· Κύριες Δημόσιες Υπηρεσίες 

· Υποδομές 

· Μέρη Ενδιαφέροντος

· Χώροι Πολιτισμού 

· Πάρκινγκ 

· Σημεία WF
· Δημόσιες Τουαλέτες (WC)
· Στάσεις ταξί

· Βασικές στάσεις Αστικού Λεωφορείου 
· Κεντρικοί Σταθμοί Λεωφορείων 

	Υποχρεωτικά
Υποχρεωτικά

	
	Σαφή διάκριση του οδικού δικτύου
	Υποχρεωτικά

	
	Ευανάγνωστο το ίχνος της κάθε πολιτιστικής  διαδρομής όπου θα αποτυπώνονται με σαφήνεια τα σημαντικά  σημεία ενδιαφέροντος που θα βασίζονται στο παραδοτέο του με το με αριθμ. πρωτ. 175183/30-12-2015 Συμφωνητικού για τη «Δημιουργία υποδομών για χάραξη διαδρομών ενδιαφέροντος στην Παλιά Πόλη». Xiλιομετρική απεικόνιση κάθε διαδρομής
	Υποχρεωτικά

	
	Χρωματική διαφοροποίηση των διαδρομών
	Υποχρεωτικά

	
	Στην πίσω όψη του χάρτη να υπάρχουν κείμενα για  τουλάχιστον 30 σημεία ενδιαφέροντος  με μέγιστο αριθμό λέξεων  ανά σημείο και με  μια φωτογραφία 
	Υποχρεωτικά

	
	Σε μορφή πίνακα να δοθούν κωδικοποιημένα βασικές  πληροφορίες που αφορούν την πόλη
	Υποχρεωτικά 

	
	Ο χάρτης να είναι εκτυπωμένος σε μπλοκ των 50 τεμαχίων
	Υποχρεωτικά

	
	Σημαντικά Μνημεία της πόλεως να απεικονίζονται στον χάρτη με εικονογραφημένα σύμβολα
	Υποχρεωτικά

	
	Συνημμένο σκαρίφημα προσανατολισμού της ευρύτερης παραλιακής περιοχής  της πόλης του Ηρακλείου από το αεροδρόμιο έως και την περιοχή του Σταδίου 
	Υποχρεωτικά

	
	Ο Χρόνος παράδοσης της υπηρεσίας
Το χρονικό διάστημα που απαιτείται για εγκρίσεις από την επιβλέπουσα υπηρεσία και από τον έλεγχο συμβατότητας από το Ινστοτούτο Πληροφορικής  δε λογίζεται ως χρόνος υλοποίησης της σύμβασης. Τα μεσοδιαστήματα αυτά θα αποδεικνύονται από σχετική αλληλογραφία.

	45 ημέρες 


	Ο Συντάξας

Φακιδάρη Ευλαβία
ΤΕ Διοικητικού με βαθμό Β΄

Τμήμα Τουρισμού


	Θεωρήθηκε

Μαρία Ν. Φουντουλάκη

Προϊσταμένη Διεύθυνσης Παιδείας, Πολιτισμού & Νέας Γενιάς


ΕΓΚΡΙΝΟΝΤΑΙ

Ο ΕΝΤΕΤΑΛΜΕΝΟΣ ΔΗΜΟΤΙΚΟΣ ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ
Gian Andrea Paolo Garancini
ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟΣ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ για την υπηρεσία

«Δημιουργία χάρτη διαδρομών ενδιαφέροντος της παλιάς πόλης του Ηρακλείου»

ΚΑ: 15-6117.010 
	ΤΙΤΛΟΣ Υπηρεσίας: 
«Δημιουργία χάρτη διαδρομών ενδιαφέροντος της παλιάς πόλης του Ηρακλείου» στην Αγγλική γλώσσα.
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΤΙΜΗ 

(ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ) [€]
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΤΙΜΗ

(ΜΕ ΦΠΑ) [€]

	Δημιουργία Πρωτότυπου Χαρτογραφικού υπόβαθρου με τις πληροφορίες που αναφέρονται στην τεχνική περιγραφή
	4.800,00
	1.152,00

	Δημιουργία λογότυπου
	200,00
	48,00

	Κείμενα στα αγγλικά για 30 σημεία ενδιαφέροντος
	1.500,00
	360,00

	Φωτογραφίες  υψηλής ανάλυσης τουλάχιστον για 70 σημεία ενδιαφέροντος, με ελάχιστες 4 φώτο ανά σημείο
	2.190,00
	525,60

	Εκτύπωση 400 μπλοκ 50 φύλλων  διαστάσεων 30 Χ 40 γραμμάρια 100


	3.000,00
	720,00

	ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ
	11.690,00
	2805,60


Οι μακέτες των εκτυπώσεων  θα παραδοθούν σε επεξεργάσιμη μορφή στον ανάδοχο προκειμένου να προστεθεί η επίσημη σηματοδότηση του ΕΟΤ.
Κατά τη  διάρκεια δημιουργίας του χάρτη και πριν την τελική έκδοση της μακέτας του χάρτη, απαιτείται συνεργασία  με την επιβλέπουσα υπηρεσία για το μέγιστο αποτέλεσμα, καθώς επίσης και με το Ινστιτούτο Πληροφορικής του Ιδρύματος Τεχνολογίας και Έρευνας (ΙΠ- ΙΤΕ) προκειμένου να υπάρχει συμβατότητα του χάρτη με την διαδραστική συσκευή που έχει αναπτύξει και είναι εγκατεστημένη στην υπηρεσία μας. 
	Ο Συντάξας
Φακιδάρη Ευλαβία
ΤΕ Διοικητικού με βαθμό Β΄

Τμήμα Τουρισμού
	Θεωρήθηκε
Μαρία Ν. Φουντουλάκη 
Προϊσταμένη Διεύθυνσης Παιδείας, Πολιτισμού & Νέας Γενιάς


ΕΓΚΡΙΝΟΝΤΑΙ

Ο ΕΝΤΕΤΑΛΜΕΝΟΣ ΔΗΜΟΤΙΚΟΣ ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ
Gian Andrea Paolo Garancini
ΣΥΓΓΡΑΦΗ   ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ
Άρθρο 1ο 

Αντικείμενο της υπηρεσίας είναι: «Δημιουργία χάρτη διαδρομών ενδιαφέροντος της παλιάς πόλης του Ηρακλείου».
Άρθρο 2ο 

Ισχύουσες  Διατάξεις

Α Τις διατάξεις :

1. Τις διατάξεις του Ν. 4412/2016.

2. Την παρ. 4 του άρθρου 209 του Ν. 3463/2006, όπως αναδιατυπώθηκε με την παρ. 3 του άρθρου 22 του Ν. 3536/2007.

3. Τις διατάξεις της παρ. 9 του άρθρου 209 του Ν. 3463/2006,  όπως προστέθηκε με την  παρ. 13 του άρθρου 20 του Ν. 3731/2008 και διατηρήθηκε σε ισχύ με την περίπτωση 38 της παρ. 1 του άρθρου 377 του Ν. 4412/2016.

4. Τις διατάξεις του άρθρου 72 του Ν.3852/2010 «Νέα Αρχιτεκτονική της Αυτοδιοίκησης και της Αποκεντρωμένης Διοίκησης - Πρόγραμμα Καλλικράτης» (ΦΕΚ τ. Α 87/2010).
5. Του ΠΔ 261/97 που καθορίζει τους όρους και τη διαδικασία ανάθεσης σε ιδιωτικούς ή Δημόσιους φορείς του έργου της προβολής των πάσης φύσεως δραστηριοτήτων των Νομικών Προσώπων του Δημοσίου και του ευρύτερου Δημόσιου τομέα

Β. Τις αποφάσεις :

1. Την με αριθμ. πρωτ. 34308/30/3/2016 σε ορθή επανάληψη Απόφαση Δημάρχου περί ορισμού Εντεταλμένων Συμβούλων και εκχώρηση αρμοδιοτήτων σ' αυτούς και την με αριθμό πρωτ. 58120/1-6-2016 απόφαση Δημάρχου περί εκχώρησης αρμοδιότητας υπογραφής Διακηρύξεων, περιλήψεων Διακηρύξεων κ.ά.
1. Την με αριθμ. 949/2015 απόφαση του Δημοτικού Συμβουλίου με την οποία εγκρίθηκε από τον ΕΟΤ το με αριθμ. πρωτ. 442/23-2-2016 έγγραφό του με θέμα: «Έγκριση του ετήσιου προγράμματος τουριστικής και διαφημιστικής προβολής του Δήμου Ηρακλείου για το έτος 2016», σε εφαρμογή των διατάξεων του άρθρου 46 του Ν. 4276/2014 και σε συνδυασμό με την υπ’ αριθμ. 514666/24-12-2014 εγκύκλιο του ΕΟΤ. 
2. Την επικαιροποίηση και συμπλήρωσή της με την 5788/20.05.2016 Απόφαση του ΕΟΤ με στόχο την αποτελεσματικότερη συνεργασία του ΕΟΤ με τις Περιφέρειες και τους Δήμους της Χώρας στο αντικείμενο της τουριστικής προβολής, σύμφωνα με την  υπ΄ αριθμ. 27/21.4.2016  Απόφαση Δ.Σ. ΕΟΤ.

2. Την με αριθμό 909/2016 απόφαση τoυ Δημοτικού Συμβουλίου με την οποία: Εγκρίνεται η υπηρεσία «Δημιουργία χάρτη διαδρομών ενδιαφέροντος της παλιάς πόλης του Ηρακλείου»  και η διάθεση πίστωσης ποσού 14.500,00 € σε βάρος του Κ.Α. 15-6117.010 του προϋπολογισμού έτους 2016.
Ο  Συνοπτικός διαγωνισμός θα  διεξαχθεί  σύμφωνα  με τις διατάξεις του Ν. 4412 / 2016 
Άρθρο 3ο 
Τρόπος εκτέλεσης της Υπηρεσίας.
Η εκτέλεση της Υπηρεσίας  θα πραγματοποιηθεί με Συνοπτικό διαγωνισμό που θα  διεξαχθεί  σύμφωνα  με τις διατάξεις του Ν. 4412/2016   με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά αποκλειστικά βάσει της τιμής.

 Άρθρο 4ο 
Κρίση αποτελεσμάτων διαγωνισμού

Η ορισθείσα  γνωμοδοτική επιτροπή των προσφορών γνωμοδοτεί προς την Οικονομική Επιτροπή προκειμένου αυτή σαν αποφαινόμενο  όργανο αποφασίζει για τα παρακάτω θέματα: 
Κατακύρωση της  Υπηρεσίας.
Ματαίωση των αποτελεσμάτων του διαγωνισμού και επανάληψη του με τροποποίηση ή μη των όρων και των τεχνικών προδιαγραφών. Η Οικονομική Επιτροπή  κοινοποιεί αμέσως την απόφαση κατακύρωσης, μαζί με αντίγραφο όλων των πρακτικών της διαδικασίας ελέγχου και αξιολόγησης των προσφορών, σε κάθε προσφέροντα όπως και στον προσωρινό ανάδοχο με κάθε πρόσφορο τρόπο, όπως με τηλεομοιοτυπία, ηλεκτρονικό ταχυδρομείο κ.λπ., επί αποδείξει. Απόφαση κατακύρωσης δεν παράγει τα έννομα αποτελέσματά, εφόσον η αναθέτουσα αρχή δεν την κοινοποίησε σε όλους τους προσφέροντες.

Άρθρο 5ο 

Ανακοίνωση κατακύρωσης

Μετά την οριστική έγκριση του φακέλου του διαγωνισμού από την Αποκεντρωμένη Διοίκηση Κρήτης, ο Δήμος προσκαλεί τον ανάδοχο να προσέλθει για την υπογραφή της σύμβασης, εντός δέκα (10) ημερών από την κοινοποίηση σχετικής έγγραφης ειδικής πρόσκλησης. Η υπογραφή της σύμβασης έχει αποδεικτικό χαρακτήρα. Εάν ο ανάδοχος δεν προσέλθει να υπογράψει τη σύμβαση, μέσα στην προθεσμία που ορίζεται στην ειδική πρόκληση, κηρύσσεται έκπτωτος, καταπίπτει υπέρ της αναθέτουσας αρχής η εγγύηση συμμετοχής του και η κατακύρωση γίνεται στον προσφέροντα που υπέβαλε την αμέσως επόμενη πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά. Αν κανένας από τους προσφέροντες δεν προσέλθει για την υπογραφή της σύμβασης, η διαδικασία ανάθεσης ματαιώνεται, σύμφωνα με την περίπτωση δ' της παραγράφου 2 του άρθρου 106 του Ν. 4412/2016.

Άρθρο 6ο 

Σύμβαση

Τα στοιχεία της Σύμβασης που θα υπογραφεί θα είναι :

Η παρούσα προκήρυξη, η συγγραφή υποχρεώσεων, οι τεχνικές προδιαγραφές, ο ενδεικτικός  προϋπολογισμός και η προσφορά του αναδόχου. Μετά την ανακοίνωση της κατακύρωσης η Υπηρεσία θα καταρτίσει τη σχετική σύμβαση που θα υπογραφεί από τα δύο συμβαλλόμενα μέρη.

Άρθρο 7ο 

Εγγύηση καλής εκτέλεσης:
Για την καλή εκτέλεση της υπηρεσίας ο ανάδοχος θα καταθέσει  εγγυητική επιστολή καλής εκτέλεσης  υπηρεσίας  ποσού ίσου με το  5% της συμβατικής αξίας (των άρθρων που του κατακυρώθηκαν) χωρίς τον Φ.Π.Α σύμφωνα με το άρθρο 72 του Ν. 4412/2016 και θα επιστραφεί μετά την  πάροδο του χρόνου εγγύησης των όρων της σύμβασης. 

Η εγγυητική κατατίθεται προ ή κατά την υπογραφή της σύμβασης. Η Εγγύηση καλής εκτέλεσης  επιστρέφεται μετά την οριστική ποσοτική και ποιοτική παραλαβή της Υπηρεσίας. Εάν στο πρωτόκολλο οριστικής παραλαβής αναφέρονται παρατηρήσεις ή υπάρχει εκπρόθεσμη παράδοση, η παραπάνω επιστροφή γίνεται μετά την αντιμετώπιση, κατά τα προβλεπόμενα, των παρατηρήσεων και του εκπρόθεσμου. Αν τα υλικά είναι διαιρετά και η παράδοση γίνεται, σύμφωνα με την σύμβαση, τμηματικά, οι εγγυήσεις καλής εκτέλεσης και προκαταβολής αποδεσμεύονται σταδιακά, κατά ποσό που αναλογεί στην αξία του μέρους της ποσότητας ή του τμήματος της υπηρεσίας που παραλήφθηκε οριστικά. Για την σταδιακή αποδέσμευσή τους απαιτείται προηγούμενη γνωμοδότηση του αρμόδιου συλλογικού οργάνου. Εάν στο πρωτόκολλο παραλαβής αναφέρονται παρατηρήσεις ή υπάρχει εκπρόθεσμη παράδοση, η παραπάνω σταδιακή αποδέσμευση γίνεται μετά την αντιμετώπιση, κατά τα προβλεπόμενα, των παρατηρήσεων και του εκπρόθεσμου.

Άρθρο 8ο 
Παρακολούθηση της σύμβασης παροχής υπηρεσίας

1.
Η παρακολούθηση της εκτέλεσης της σύμβασης παροχής υπηρεσίας και η διοίκηση αυτής διενεργείται από την καθ’ ύλην αρμόδια υπηρεσία. 

2. 
Η αρμόδια υπηρεσία μπορεί, με απόφασή της, ιδιαίτερα σε συμβάσεις παροχής υπηρεσιών που η εκτέλεσή τους απαιτεί συνεχή παρακολούθηση σε ημερήσια βάση, να ορίζει για την παρακολούθηση της σύμβασης ως επόπτη με καθήκοντα εισηγητή υπάλληλο της υπηρεσίας. 

3.
Τα καθήκοντα του επόπτη είναι, ενδεικτικά, η πιστοποίηση της εκτέλεσης του αντικειμένου της σύμβασης, καθώς και ο έλεγχος της συμμόρφωσης του αναδόχου με τους όρους της σύμβασης.

Άρθρο 9ο
Διάρκεια σύμβασης παροχής υπηρεσίας

1. Χρόνος Εκτέλεσης της Υπηρεσίας «Δημιουργία χάρτη διαδρομών ενδιαφέροντος της παλιάς πόλης του Ηρακλείου» ορίζεται στις σαράντα πέντε (45) ημέρες. 

Το χρονικό διάστημα που απαιτείται για εγκρίσεις από την επιβλέπουσα υπηρεσία και από τον έλεγχο συμβατότητας από το Ινστιτούτο Πληροφορικής  δε λογίζεται ως χρόνος υλοποίησης της σύμβασης. Τα μεσοδιαστήματα αυτά θα αποδεικνύονται από σχετική αλληλογραφία.
2. Με αιτιολογημένη απόφαση της αναθέτουσας αρχής, ύστερα από εισήγηση της υπηρεσίας που παρακολουθεί τη  σύμβαση, η συνολική διάρκεια της σύμβασης μπορεί να παρατείνεται μέχρι το 50% αυτής, ύστερα από σχετικό αίτημα του αναδόχου που υποβάλλεται πριν από τη λήξη της διάρκειάς της, σε αντικειμενικά δικαιολογημένες περιπτώσεις που δεν οφείλονται σε υπαιτιότητα του αναδόχου. Αν λήξει η συνολική διάρκεια της σύμβασης, χωρίς να υποβληθεί εγκαίρως αίτημα παράτασης ή, αν λήξει η παραταθείσα, κατά τα ανωτέρω, διάρκεια, χωρίς να υποβληθούν στην αναθέτουσα αρχή τα παραδοτέα της σύμβασης, ο ανάδοχος κηρύσσεται έκπτωτος.

Άρθρο 10ο
 Ποινικές ρήτρες

1. Αν ο ανάδοχος δεν παραδώσει – εκτελέσει  την υπηρεσία «Δημιουργία χάρτη διαδρομών ενδιαφέροντος της παλιάς πόλης του Ηρακλείου» με υπαιτιότητα του μετά τη λήξη της διάρκειας της σύμβασης, και μέχρι λήξης του χρόνου της παράτασης που χορηγήθηκε είναι δυνατόν να επιβάλλονται εις βάρος του ποινικές ρήτρες, με αιτιολογημένη απόφαση του Δημοτικού Συμβουλίου.
2. Οι ποινικές ρήτρες υπολογίζονται ως εξής:                                      
α) για καθυστέρηση που περιορίζεται σε χρονικό διάστημα που δεν υπερβαίνει το 50% της προβλεπόμενης συνολικής διάρκειας της σύμβασης, επιβάλλεται ποινική ρήτρα 2,5% επί της συμβατικής αξίας χωρίς ΦΠΑ των υπηρεσιών που παρασχέθηκαν εκπρόθεσμα.  
β) για καθυστέρηση που υπερβαίνει το 50% επιβάλλεται ποινική ρήτρα 5% χωρίς ΦΠΑ επί της συμβατικής αξίας της σύμβασης. 

3. Το ποσό των ποινικών ρητρών αφαιρείται/συμψηφίζεται από/με την αμοιβή του αναδόχου. 

4. Η επιβολή ποινικών ρητρών δεν στερεί από την αναθέτουσα αρχή το δικαίωμα να κηρύξει τον ανάδοχο έκπτωτο.

ΑΡΘΡΟ    11ο

Παραλαβή της Υπηρεσίας 

1. Η παραλαβή της Υπηρεσίας θα  γίνει  από την επιτροπή παραλαβής που συγκροτήθηκε με την ………………………………………………….. απόφαση του Δημοτικού Συμβουλίου, σύμφωνα με την παράγραφο 5 του άρθρου 221. 

2. Κατά τη διαδικασία παραλαβής διενεργείται ο απαιτούμενος έλεγχος, σύμφωνα με τα οριζόμενα στη σύμβαση, μπορεί δε να καλείται να παραστεί και ο ανάδοχος. 

3. Αν η επιτροπή παραλαβής κρίνει ότι η εκτέλεση της Υπηρεσίας «Δημιουργία χάρτη διαδρομών ενδιαφέροντος της παλιάς πόλης του Ηρακλείου» δεν ανταποκρίνεται πλήρως στους όρους της σύμβασης, συντάσσεται πρωτόκολλο προσωρινής παραλαβής, που αναφέρει τις παρεκκλίσεις που διαπιστώθηκαν από τους όρους της σύμβασης και γνωμοδοτεί αν οι αναφερόμενες παρεκκλίσεις επηρεάζουν το αποτέλεσμα της υπηρεσίας που εκτελέστηκε. 

4. Στην περίπτωση που διαπιστωθεί ότι δεν επηρεάζεται το αποτέλεσμα της υπηρεσίας που εκτελέστηκε  με αιτιολογημένη απόφαση του Δημοτικού Συμβουλίου, μπορεί να εγκριθεί η παραλαβή των εν λόγω  υπηρεσιών, με έκπτωση επί της συμβατικής αξίας, η οποία θα πρέπει να είναι ανάλογη προς τις διαπιστωθείσες παρεκκλίσεις. Μετά την έκδοση της ως άνω απόφασης, η επιτροπή παραλαβής υποχρεούται να προβεί στην οριστική παραλαβή των παρεχόμενων υπηρεσιών της σύμβασης και να συντάξει σχετικό πρωτόκολλο οριστικής παραλαβής, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στην απόφαση. 

5. Το πρωτόκολλο οριστικής παραλαβής εγκρίνεται από το Δημοτικό Συμβούλιο  με απόφασή του, η οποία κοινοποιείται υποχρεωτικά και στον ανάδοχο. Αν παρέλθει χρονικό διάστημα μεγαλύτερο των 30 ημερών από την ημερομηνία υποβολής του και δεν ληφθεί σχετική απόφαση για την έγκριση ή την απόρριψή του, θεωρείται ότι η παραλαβή έχει συντελεστεί αυτοδίκαια. 

6. Ανεξάρτητα από την, κατά τα ανωτέρω, αυτοδίκαιη παραλαβή και την πληρωμή του αναδόχου, πραγματοποιούνται οι προβλεπόμενοι από τη σύμβαση έλεγχοι από επιτροπή που συγκροτείται με απόφαση του Δημοτικού Συμβουλίου, στην οποία δεν μπορεί να συμμετέχουν ο πρόεδρος και τα μέλη της επιτροπής που πραγματοποίησε την παραλαβή στον προβλεπόμενο από την σύμβαση χρόνο. Η παραπάνω επιτροπή παραλαβής προβαίνει σε όλες τις διαδικασίες παραλαβής που προβλέπονται από την σύμβαση και συντάσσει τα σχετικά πρωτόκολλα. Η εγγυητική  επιστολή  καλής εκτέλεσης δεν επιστρέφεται πριν την ολοκλήρωση όλων των προβλεπόμενων από τη σύμβαση ελέγχων και τη σύνταξη των σχετικών πρωτοκόλλων. Οποιαδήποτε ενέργεια που έγινε από την αρχική επιτροπή παραλαβής, δεν λαμβάνεται υπόψη.

Άρθρο 12o 
 Απόρριψη  Υπηρεσίας  - Αντικατάσταση

1. Σε περίπτωση οριστικής απόρριψης ολόκληρου της Υπηρεσίας «Δημιουργία χάρτη διαδρομών ενδιαφέροντος της παλιάς πόλης του Ηρακλείου» ή μέρους της  αυτής, με έκπτωση επί της συμβατικής αξίας, με του Δημοτικού Συμβουλίου, ύστερα από γνωμοδότηση της επιτροπής παραλαβής, μπορεί να εγκρίνεται αντικατάσταση των υπηρεσιών και η εκτέλεση άλλων, που να είναι, σύμφωνα με τους όρους της σύμβασης, μέσα σε τακτή προθεσμία που ορίζεται από την απόφαση αυτή. Αν η εκτέλεση γίνει  μετά τη λήξη της συνολικής διάρκειας της σύμβασης, η προθεσμία που ορίζεται για την εκτέλεση  δεν μπορεί να είναι μεγαλύτερη του 25% της συνολικής διάρκειας της σύμβασης, ο δε ανάδοχος  των υπηρεσιών θεωρείται ως εκπρόθεσμος και υπόκειται σε ποινικές ρήτρες, σύμφωνα με το άρθρο 20της παρούσης , λόγω εκπρόθεσμης παράδοσης. 

2. Αν ο ανάδοχος δεν αντικαταστήσει – εκτελέσει  τις υπηρεσίες  που απορρίφθηκαν μέσα στην προθεσμία που του τάχθηκε και εφόσον έχει λήξει η συνολική διάρκειας, κηρύσσεται έκπτωτος και υπόκειται στις προβλεπόμενες κυρώσεις.

Άρθρο 13o 
 Τρόπος πληρωμής – απαιτούμενα δικαιολογητικά για πληρωμή του αναδόχου

Η εξόφληση του 100% της συμβατικής αξίας θα γίνει μετά την οριστική παραλαβή της υπηρεσίας «Δημιουργία χάρτη διαδρομών ενδιαφέροντος της παλιάς πόλης του Ηρακλείου». 
Τα δικαιολογητικά που απαιτούνται είναι τα εξής:

Α) Πρωτόκολλο οριστικής ποσοτικής και ποιοτικής παραλαβής ή σε περίπτωση αυτοδίκαιης παραλαβής, αποδεικτικό προσκόμισης του υλικού στην αποθήκη, σύμφωνα με το άρθρο 208 του Ν.4412/2016. 
Β) Τιμολόγιο του αναδόχου εις τριπλούν που να αναφέρει την ένδειξη «Εξοφλήθηκε». 
Δ) Εξοφλητική απόδειξη του αναδόχου, εάν το τιμολόγιο δεν φέρει την ένδειξη «Εξοφλήθηκε». 
Ε) Πιστοποιητικά Φορολογικής και Ασφαλιστικής Ενημερότητας .  

Άρθρο 14o 
  Φόροι, τέλη, κρατήσεις.

Ο ανάδοχος υπόκειται σε όλους τους βάσει των κειμένων διατάξεων φόρους, τέλη, κρατήσεις που θα ισχύουν κατά την ημέρα της διενέργειας του διαγωνισμού. Ο Φ.Π.Α. βαρύνει  το Δήμο.
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